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BESKRIVNING

For att framgangsrikt styra en verksamhet behvs minst ett definierat mal. Dessutom méste man kénna till
resultatet av verksamheten 1 forhéllande till mélet, vilket krdver mitningar eller beddmningar. I denna bok
beskrivs vad ett mal dr och hur mél kan séttas, och det ges manga exempel pa varierande slag av mal som
kan stéllas upp. Boken behandlar d&ven vad som kan vara tdnkbart att mita i olika situationer i
organisationer som producerar varor likavél som tjdnster. For att illustrera médl och métt pa ett jordnira
satt dr flertalet exempel knutna till tvd foretag, en mindre resebyrd och en medelstor tillverkare av
hogteknologisk utrustning. Boken innehdller ménga praktiska exempel som direkt kan tilldmpas av alla
typer av verksamheter. I boken beskrivs ocksa dversiktligt ett antal statistiska metoder for att utvirdera
aktiviteter och métresultat mot uppsatta mal.



2
VAD SAGER GOOGLE OM DEN HAR BOKEN?
PDF Kvalitets- och patientsikerhetsberiittelse - Itkalmar.se

For att framgangsrikt styra en verksamhet behovs minst ett definierat mal. Dessutom méste man kénna till
resultatet av verksamheten 1 forhallande till malet ...

Mal och visioner - Hogskolan i Boras

Granskningen innebér en detaljerad och systematisk undersokning av verksamhetens kvalitet inom ett
avgransat omrade, ... malen och kvalitetskraven kan ... matt ...

PDF Kyvalitets- och - brackediakoni.se

.. och utgdr utgdngspunkt for mal- och strategier for andra delar ... Program dr maldokument for
avgriansade omraden sdsom kvalitet, ... inom ramen for ...
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