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BESKRIVNING

Ta vara pa guldliget! Ar du en av de lyckliga som har kunder som kommer till dig for att kopa? Vill du att
dina kunder ska ldmna dig n6jda, glada och med fulla shoppingpasar? Vill du ha riktigt kul pa jobbet? Da
har du ett guldldge! Och da 4r den hir boken for dig. Oavsett om du jobbar 1 butik, i restaurangbranschen
eller var som helst dir du har daglig kundkontakt. Det spelar ingen roll om du &r ny som siljare eller har
ménga ars erfarenhet. Hér finns mycket att hdmta, dven for dig som &r rutinerad sidljare. Annika R
Malmberg ger dig konkreta och anvéndbara tips om kundbemdtande, behovsanalys, avslutsmetoder,
merforsiljning och hantering av klagomal. Dessutom far du vérdefull information om olika kundtyper och
hur de vill bli bemétta. Det kan ndmligen gora all skillnad 1 vérlden. N6jda kunder handlar mer. De
kommer tillbaka nésta gdng. Och de berittar om dig for sina vénner. Sé ta vara pa guldliget!
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VAD SAGER GOOGLE OM DEN HAR BOKEN?
Amazon.fr - Guldlige - sa lyckas du som butiksséljare - Annika R ...
All vérldens 61 : 6ver 400 sorters ale, lager, stout och hantverksol fran hela vérlden bok Mark Kelly pdf
Guldlége - Sa lyckas du som butikssiiljare av An.. (337550770) [ Kop pa ...
2018, Flexband. Kop boken Guldlédge : sa lyckas du som séljare hos oss!
Annika R. Malmberg - Wikipedia

Logga in for att reservera. Genom att reservera kan du stédlla dig 1 ko eller bestélla till ditt bibliotek.
Reservationer 1 ko: 1
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Guldlidge - sa lyckas du som butiksséljare

LAS MER
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